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Introducao

e Nesta aula vamos esquecer por algum tempo a rede e focar apenas na analise textual (text mining).

e Em particular, vamos identificar:
o  Entidades mencionadas em grupos de documentos (named entity recognition);
o  Bem como o sentimento dominante em grupos de documentos (sentiment analysis).

e Paraisso,vamos usar o KNIME, software open source para analise de dados, baseado em
programacao visual
o  Os“Workflows” serdo fornecidos, apenas requerendo pequenas alteracoes.
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Conceitos basicos sobre analise de texto

Pré-processamento

e Lerficheiroeremover ruido.
o  Ruido étudo aquilo que é irrelevante para o nosso objetivo de andlise.
o Para a andlise textual do Twitter, removemos:
i. URLs;
ii.  Mencdes (p.e., @elonmusk);
iii.  Inicios de tweet com “RT”;
iv.  Caracteres que representam simbolos ou emoji (p.e., © &1 ®).
o Os elementos dei. a iii. sdo melhor analisados com recurso ao grafo (p.e., i.) link analysis para URLs, ii.) grafo
de mencoes, iii.) grafo de retweets).

e Converter o texto de cada tweet para uma lista de palavras (tokenization).



Conceitos basicos sobre analise de texto

Reconhecimento de entidades mencionadas

e Entidades sao sequéncias de palavras que se referem a pessoas, organizacoes, localizacoes, etc.
e Adetecdo de entidades depende geralmente da criacdo de modelos (por exemplo aprendidos
automaticamente com machine learning, ou criados com recurso a gramaticas), que dependem da

lingua e de um conjunto de dados previamente anotado.
o  Asanotacoes identificam as fronteiras das entidades no texto, identificando a sua classe. Por exemplo:
“<person>José Devezas</person> trabalha na <organization>FEUP</organization>, que fica
na cidade do <location>Porto</location>.”

e Umaformarapida de caracterizar o conjunto de dados é identificar as palavras-chave ou entidades
mais frequentes, visualizando-as sobre a forma de uma tag cloud.



Conceitos basicos sobre analise de texto

Analise de sentimento

e Umadas formas mais simples de anélise de sentimento é a classificacao da polaridade de um texto:
o  Positivo;
o Neutro;
o  Negativo.
e Paraisso é geralmente necessario aprender modelos com técnicas de machine learning e com base
num conjunto de textos previamente anotados com a classe de polaridade.
e Durante a aprendizagem, o modelo vai sendo melhorado conforme vao sendo fornecidos mais
textos anotados com a polaridade.
o Intuicdo: quanto mais textos positivos, melhor sabemos se determinada palavra é usada em textos com
sentimento positivo; palavras mais positivas implicam textos mais positivos (e vice-versa).



Tutorial basico de KNIME



Workflows-exemplo (EXAMPLES)
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Configurar um né

Cada no pode ser ligado a outros noés
(clicando numa entrada ou saida e
arrastando), devendo ser previamente

configurado (selecionando “Configure”

com o botao direito do rato ou
utilizando duplo clique).
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Configurar o
“File Reader”

O no “File Reader” permite carregar
dados a partir de ficheiros de texto. No
NOSSO caso, vamos carregar um CSV com
o conjunto de tweets recolhidos a partir
das contas do @realDonaldTrump e do
@elonmusk.

Importante!

I Settings | Flow Variables | Job Manager Selection | Memory Palicy |
. [-Enter ASCII data file location: (press 'Enter' to update preview)

|fiIe:fhomefildevezasﬂ'eachinngIRS,’Lecturefl,'datasets!elnnmu5k|V|‘ Browse... |E

[ Preserve user settings for new location
4 |" (‘ Advanced... |)\

Limit Rows | Character decoding | Missing Value Pattern |

Quote support I/ DeamaLSEparatur r Ignore spaces r Short Lines r unique RowIDs
Define quote characters heré:
Quotes can be multi-character patkerns {for example: <quote: ).
Escape character {if checked} is alwa he backslash {'V'}.

“Basic Settings

Column delimiter:

File Reader: Advanced Settings

Enter a new quote character: -

|

[ support esc character {\}

currently quotes

Add =

< Remove

| iline quoted strings:
Quoted strings can extend over multiple lines

Read from XML file... ‘ ‘ 0ok | ‘ Cancel

Rowlé |@elonmusk Well done, love #Tesla https:/it.co/qolZftmaiy

Rowl? |RT @elonmusk: Officially verified as the first production electric car to exceed 1000k
Rowl@ |RT @elonmusk: Officially verified as the first production electric car to exceed 1000k
Rowl® |RT @elonmusk: Except for complaining. That has remained constant throughout his
Row20 |RT @elonmusk: Except for complaining. That has remained constant throughout his
Row2l |@william_sw @MrGeeDesirr @john_Gardi @TeslaOwnersIT @elonmusk @marcodaling
Row22 |@Kabeerizsgod @elonmusk Fuck off
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Executar o
Workflow

Para executar o Workflow, deve
clicar-se com o botao direito no né para
o qual queremos obter um resultado e
clicar em “Execute”. O né deve passar
para o estado verde ou entdo devolver
um aviso de erro.
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Visualizar os
resultados

Para visualizar os resultados de um né,
deve clicar-se com o botao direito e
selecionar uma das opcoes disponiveis,
geralmente com umicone de
lupa+tabela. As opcoes disponiveis
dependem do n6 em particular.
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Visualizar os
resultados para o
“String Replacer”

O “String Replacer” remove ruido do
texto (URLs, mencoes a contas do
Twitter, expressoes de retweet, e
caracteres ndo-alfanuméricos). Ao clicar
em “Input with replaced values”
podemos ver o resultado deste
processamento.
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Row D 8 text § favorit.. § favorit..| § rephT..| 8§ ¢
Rowd Argumnents followed of course by complaints |FALSE Q WS Sun
Rowl ECHOCHAMBER OF FALSE o] Google Sun
Row2 Officially verified as the first production ele... [FALSE Q [VES Sun
Row3 Have vou considered entering LeMans New .., [FALSE ] elonrmusk  |Sun
Rowd Except for complaining That has remained ... |FALSE 1] MA sun
Rows 40 krnh FALSE ] MNA Sun
Rows elonrnusk My dyo coloured this for my birthd... |FALSE a A Sun
Row? Officially verified as the first production ele... [FALSE ] A Sun
Rowsg Officially verified as the first production ele... |FALSE a MA Sun
Row® Except for complaining That has remained ... |FALSE ] A Sun
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Row29 Except for complaining That has remained ... [FALSE ] [WES Sun
Row30 Except for complaining That has remained ... [FALSE Q [ES Sun
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